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PREAMBULE

Le présent reglement intérieur définit les droits et les devoirs de chacun des usagers des accueils
du service Enfance de la Communauté de Communes du Pays de Lunel (CCPL). Il est librement

accepté par tous ceux qui les fréquentent.

Les accueils de loisirs du service « Enfance » de la communauté de communes constituent des
lieux éducatifs dans lesquels cohabitent des individus (enfants/ adultes) issus de milieux culturels

différents.

Ce reglement est un contrat soulignant I'engagement des enfants, des parents/responsables, de

I'équipe pédagogique (animateurs/directeurs) et du service qui les coordonne.

Le gestionnaire : Communauté de Communes du Pays de Lunel (CCPL)
Service Enfance- 386 avenue des Abrivados a Lunel.

La CCPL est un Etablissement Public de Coopération Intercommunal (EPCI).
Son siége social est situé 152 chemin des merles- ZAE Luneland 34400 LUNEL.

Assurances :

La communauté de communes du Pays de Lunel atteste souscrire les contrats d’assurance

suivants : Responsabilité civile, Dommage aux biens, Flotte automobile

Numéro organisateur DDCS : 0340RG0493

OBJECTIFS DES STRUCTURES DU SERVICE ENFANCE

-Favoriser et respecter le rythme et la santé de I'enfant/jeune

-Valoriser les activités éducatives et culturelles de qualité

-Préserver et renforcer I'implication locale

-Exploiter les ressources locales dans une démarche de développement durable.

AGREMENTS/ AUTORISATIONS

Tous les sites d’Accueils sont agréés par :
- La Direction Départementale de la Cohésion Sociale (DDCS de I'Hérault)
- la Direction de la Protection Maternelle et Infantile et de la Santé (DPMIS)- Hérault

Les Accueils de Loisirs sont habilités a accueillir les enfants d’ages maternel et primaire, scolarisés.
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PERIODES D'OUVERTURE

Les accueils de loisirs intercommunaux sont ouverts durant les vacances scolaires et le mercredi en
continuité du calendrier scolaire.

Les fermetures annuelles sont fixées chague année. Elles sont consultables sur le site internet des
Accueils de Loisirs.

Les tranches d’ages sont déterminées selon la progression scolaire maternelle et primaire :

- Enfants scolarisés en maternellede 3a 5 ans
- Enfants scolarisés en primaire de 6 a 11 ans

Cas particuliers @, les dérogations :

1) Une dérogation est obligatoire pour I'accueil des enfants se trouvant dans les situations suivantes :

= Enfants de 3 ans, non scolarisés
= Enfants de moins de 3 ans, scolarisés

Elle fait I'objet d’un rendez vous préalable avec le directeur de I'ALSH, pour avis.

® L'inscription d’un enfant de 2.5 ans non scolarisé est, réglementairement, impossible.
M Il doit impérativement avoir démarré sa 1*® année de maternelle pour accéder a la dérogation
d’accueil.

2) Une passerelle vers le groupe des primaires peut étre proposée dans le cas suivant :

¥ Les enfants de 5 ans entrant en classe de CP a la rentrée & venir
® Sous réserve de I'avis favorable interne au service

3) Autres cas dérogatoires

¥ Enfant de 5 ans entrant en CP
M Enfant fétant ses 6 ans en cours de I'année de GS.

® Sous réserve de I'avis favorable interne au service

4) Les enfants de 11 ans en 1% année de collége sont acceptés et ce sur le temps de transition les
amenant a leur 12°™ année et uniquement avec I'autorisation du directeur.
® Au-dela de la 12°™ année, toute demande en Accueil de Loisirs est dérogatoire.

5) Les enfants « primaires » au départ de Mém’en’séjours,
® La tranche d’age est définie en fonction de la nature de chaque séjour organisé.
Se rapprocher du service enfance.

Cas particulier @, le dispositif d’Accueil d’Enfants 3 Besoins Educatifs Spécifiques

Dans le cadre de I'accés aux loisirs pour tous, le pays de Lunel a décidé de renforcer ses équipes
pédagogiques en faveur de I'accés aux loisirs, sous conditions, des enfants porteurs de handicap. Cette
volonté forte de mixité sociale implique une organisation propre et un suivi assuré par un professionnel
référent.



LES INSCRIPTIONS- RESERVATIONS- PORTAIL FAMILLES

Pour la toute premiére inscription, les parents/ responsables ou tuteurs légaux de I'enfant, doivent
obligatoirement se déplacer a I'accueil de loisirs ou au service enfance. Ils doivent se munir des piéces
suivantes :

- Carnet de santé de leur(s) enfant(s)

- Projet d’Accueil Individualisé (PAI) : A noter que les parents doivent impérativement consulter et
respecter le protocole établi par le prestataire de restauration

- Numéro CAF ou MSA, ou avis d’'imposition,

- Livret de famille complet

- Attestation de I'’AEEH (Accompagnement de I'Education de I'Enfant Handicapé) ou MDPH (Maison
des Personnes Handicapées)

- Jugement des affaires familiales et/ ou planning de garde (séparation/ divorce)

- Attestation de prise en charge (pour les familles d’accueils ou tout autre prise en charge par
organismes sociaux)

En cas de changement a tout moment de I'année, fournir les documents a mettre a jour.

Chague trois ans le dossier complet est a renouveler.
© Le non renouvellement sous 1 mois entrainera la fermeture provisoire du portail de réservation
jusqu’a réception du dossier

Cette démarche consiste a renseigner une fiche d’inscription triennale et une fiche santé (annuelle).
& Un compte famille sera alors ouvert depuis un logiciel.

Les parents pourront dés lors réserver et payer en ligne. Modalités figurant en annexe n°2.

Le secretariat peut effectuer des reports de réservation suivant les motifs figurant en annexe n°2.

Les réservations visent a adapter le personnel d’encadrement nécessaire pour garantir la qualité de
I'accueil des enfants ainsi que commander le nombre exact de repas. Elles sont par conséquent a
enregistrer 72h avant le jour d’accueil souhaité.

En cas d’absence, prévenir le directeur dans tous les cas, y compris le jour méme avant 9h et fournir le
justificatif médical de I'enfant le plus tét possible et dans les 48h maximum.
© A défaut, la ou les réservation(s) sera/ seront due(s).

© En raison du nombre de place limité, la réservation effectuée sur certaines journées n’implique pas la
participation automatique a I'activité programmeée (sorties...). Il est impératif de consulter le programme.

Q Les pratiques « a la carte » qui consistent a réserver uniquement les jours de sorties dans tous les ALSH
selon leur programme n’ayant aucun sens dans I'offre de loisirs du territoire, ol la notion de partage et de
vacances y est absente, ne seront pas autorisées.

© Les enfants se présentant sans réservation ne pourront pas é&tre accueillis

Dans le cas d’un départ anticipé de I'enfant suite a la demande de la direction (maladie/ comportement/
incident) : M la formule non consommée fera l'objet d’un avoir



LES REPAS 2

La communauté de communes travaille avec des fournisseurs locaux pour la fabrication et la livraison des
repas. Dans le cadre des repas proposeés :

M Est prévue la substitution pour les repas « sans porc » uniqguement.

® Aucune autre substitution n’est prévue en cas de régime alimentaire personnel.
Les allergies sont, quant a elles, prisent en compte sous couvert d’un Projet d’Accueil Individuel (PAI).

Le pain servi a table est commandé/ acheté aupres des artisans boulangers locaux

Le personnel des accueils de loisirs du Pays de Lunel est acteur de I'action menée par la collectivité autour
du gaspillage alimentaire. Il lutte et sensibilise tout au long de I'année.

Cette action qui est menée au sens large touche et concerne toute personne rattachée de prés ou de loin
aux accueils de loisirs: les parents, les enfants, le personnel pédagogique et de service,
les fournisseurs et artisans.

LES DIFFRENTES FORMULES et POSSIBILITES D’ACCUEIL

= Matinée avec ou sans repas

= Journée avec ou sans(*) repas
»  Aprées-midi avec ou sans repas

Ces formules pourront étre adaptées selon les périodes de I'année (petites vacances/ grandes vacances) et
selon les programmations exceptionnelles.

(*) Journée sans repas : Cette formule est ouverte uniquement aux enfants ayant un PAIl spécifique les
empéchant de consommer les repas collectifs, et, a ceux rentrant déjeuner a la maison.

Les horaires d’arrivées & départs :

Les Horaires d’arrivée et de départ sont échelonnés suivant le mode d’inscription :

- Matin: 7h30-9h
- Avantle repas: 11h30-12h.

- Début d'aprés-midi : 13h30-14h.
- Soir:17h-18h30.

Ces horaires pourront étre adaptés selon les programmations exceptionnelles.

Q Tout enfant qui se présentera avant I'heure d’ouverture ne pourra en aucun cas se trouver sous la
responsabilité de la Communauté de Communes du Pays de Lunel.

® Les enfants inscrits uniqguement les jours de sorties ne seront pas prioritaires pour y participer.
Afin de fixer les responsabilités de chacun et de décharger la structure au départ de I'enfant, les

familles remplissent un registre d’arrivée et de départ avec signature. Ce registre peut étre utilisé en
cas de contestation.

Exception du mercredi en période scolaire :

Dans le but de permettre aux enfants de démarrer ou continuer a pratiquer une activité sportive/
culturelle (...) et sur demande des familles aupres de la direction, les enfants pourront quitter I'accueil de
loisirs a tout moment de la journée pour se rendre a leur cours.

© Attention, une fois que 'enfant a quitté la structure, il n’est pas autorisé a revenir.
© Vigilance : Cette option reste toutefois sous condition de compatibilité avec les programmes du
mercredi.
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Les retards :
© Tout enfant se présentant aprés I'heure définie par I'accueil peut se voir refuser I'accés a la structure.

Toutefois, pour un besoin ponctuel et a condition que la direction ait été informée, un enfant pourra
exceptionnellement se présenter aprés 9h (médecin, dentiste...) ou partir avant 'heure de fin d’accueil.

© Dans le cas de retards répétés et aprés deux rappels de la direction ALSH aux parents, la communauté
de communes se réserve le droit de prendre les mesures nécessaires pouvant aller de I'avertissement
ecrit jusqu’a la pénalité de retard, voire la fermeture de I'accés au service des ALSH (annexe n°3).

© Un enfant nest pas autorisé a quitter seul la structure.

M Sont autorisées a le récupérer uniquement les personnes notées sur la fiche d’inscription, munie d’une
piéce d'identité. Exceptionnellement, une décharge pourra étre signée par la famille (adulte ponctuel ou
personne mineure).

La présente organisation est établie dans le but :
- de garantir une qualité d'accueil aux enfants en termes de sécurité et d’activité
- de préserver le bon déroulement des activités proposées
- d’assurer un encadrement adapté (réglementation SDJES)

LES TARIFS

Sont délibérés et affichés/ consultables sur les structures, site internet, portail famille :
= Les tarifs journaliers, les pénalités et les conditions d’application
= Les activités exceptionnelles faisant I'objet d’une facturation (exemple des nuitées)
= Les modalités d"'accueil (horaires, formules...)

Annexe n°4

Les tarifs des frais de séjour sont calculés en rapport au Quotient Familial (QF) et sont déductibles des
impobts pour les enfants de moins de 6 ans.

Le tarif journalier de référence est mis a jour chaque année au mois de février. Dans le cas de bascule de
tranche, une régularisation sera répercutée, en « dii » ou « avoir », via le compte famille

= |l se réfere au Quotient Familial (ou avis d’imposition N-2) mis a jour par la CAF.
Il est valable pour toute I'année.

Pour les 1eres inscriptions, le QF de référence récupéré est celui titré « en cours » sur le site partenaire, et
ce quel que soit le moment de I'année.

Pour les usagers qui renouvellent leur inscription, le QF récupéré et celui mis a jour par la Caf en début
d’année civile.

La reévaluation des QF peut étre envisagée en cas de changement de situation du foyer et sous couvert
des services de la CAF.



MOYENS DE PAIEMENTS/ REGLEMENTS DES SEJOURS/ REMBOURSEMENTS

Différents modes de paiement sont acceptés : g TICket

: : . cesu
- Aide aux temps libres et Aide aux vacances de la CAF
- Comité d’Entreprise, Chéque vacances (ANCV), Cheéque Emploi Service Universel prépayés (CESU)

- Espéces et chéques bancaires (a 'ordre de « Régie ALSH Pays de Lunel»)
- Carte bleue (via le portail famille). Y
Le paiement s’effectue a la réservation. ancv

Les familles peuvent réserver librement depuis le portail famille.

Dans le cas de moyens de paiement autre que la carte bancaire, les familles doivent se déplacer auprés au
service enfance uniquement.

Les absences non justifiées ne font pas I'objet d"avoir.

Seul le régisseur est habilité a générer les avoirs sur présentation du justificatif médical et uniquement si
le document est remis dans les 48h succédant I'absence.

Les familles qui bénéficient de Bons CAF auront la déduction automatiquement prise en compte sur le
portail famille.

Les comptes familles ne sont pas supposés afficher d'impayé. Dans le cas ol cela se présenterait, les
réservations a venir seraient rejetées.

La régie ALSH de la communauté de communes peut procéder au remboursement des avoirs : Demander
un (formulaire de) remboursement

COMMUNICATION

Elle se présente sous différentes formes/ supports :

- Affichage, programmes périodiques
- Lesite internet et portail famille des accueils de Loisirs
- Leséquipes pédagogiques

Les parents sont invités a solliciter spontanément les équipes pédagogiques ainsi que le service enfance a
tout moment pour des renseignements complémentaires ou pour un rendez-vous.

SECURITE / RECOMMANDATIONS / CONSIGNES / REGLES

Aucun objet inutile et a plus forte raison nuisible ou dangereux, n’est autorisé au sein des structures
(téléphones portables, consoles de jeux,...).

Incendie : Les appareils et installations de lutte contre l'incendie sont régulierement vérifiés.

En cas d’incendie, I'alarme est donnée par une sonnerie électrique. Un point de regroupement est défini.
Par ailleurs, des consignes de sécurité sont affichées avec la conduite a tenir.

Vols : Il est recommandé aux parents de veiller a ce que leur(s) enfant(s) n"ai(en)t pas en leur possession
d’argent de poche ou d’objet de valeur. En cas de perte ou de vol, bien qu’assurant la recherche de
I'objet, la communauté de communes décline toute responsabilité.

Objets trouvés : Les objets et vétements trouvés/oubliés sont conservés jusqu’en septembre chaque
année. Passé ce délai, les vétements seront en partie remis aux ceuvres de charité et 'autre partie
permettra de renouveler le stock de vétements prétés aux enfants pendant leur séjour en cas de divers
besoins.

Afin de faciliter la restitution des vétements oubliés/ perdus, merci de marquer le nom de |'enfant.



Respect du matériel et locaux : Les locaux, le mobilier, le matériel, les espaces extérieurs,... sont mis a
disposition de tous afin de permettre un accueil de qualité. Ces moyens constituent notre environnement
quotidien. Chacun se doit de les respecter et de les faire respecter.

Toute dégradation volontaire entrainera la réparation des dommages causés, 3 charge des personnes
responsables de I'enfant fautif. En cas de récidive, des sanctions seront prises, pouvant aboutir a
I'expulsion temporaire ou définitive de I'accueil de Loisirs.

Le tabac : L'usage du tabac (alcool et drogue) et vapotage est formellement interdit aux enfants/ parents/
equipes pédagogiques, que ce soit dans I'enceinte de la structure ou en sortie.

Hygiéne : Tout enfant porteur de parasites susceptibles d’étre transmis, pourra se voir refuser I'accueil
dans la structure.

CAS D’EVICTION : les regles sanitaires seront respectées (la principale étant que les enfants atteint ne
pourront pas étre acceptés durant la période d’incubation/ soin) en cas de rubéole, rougeole, coqueluche,
scarlatine, varicelle, gale, infection a streptocoque, poliomyélite, oreillons.

Un certificat médical de non contagion est obligatoire au retour de I'enfant.

Médicaments/ Soins et PAI :

Aucun enfant ne doit transporter, sur lui, un traitement médical. Ce dernier doit &tre remis au directeur /
directeur adjoint. Seules ces deux personnes sont en mesure d’assurer la prise des médicaments avec
I'ordonnance jointe.

Une armoire a pharmacie compléte est a disposition pour assurer les soins de premiers secours. Tout
accident, méme bénin, nécessite I'intervention d’un animateur soignant sera enregistré dans le cahier
d’infirmerie. La personne responsable de I'enfant sera informée de la nature des soins prodigués.

A chaque sortie, les animateurs sont équipés d’une trousse de secours.

Les parents des enfants étant couverts par un Projet d’Accueil Individualisé (PAl) doivent impérativement
fournir les documents complets avant tout accueil. Un rendez-vous spécifique avec le directeur de la
structure est obligatoire.

Conformément a 'autorisation signée par le responsable de I'enfant sur la fiche santé, la directrice ou son
représentant prendra toute mesure rendue nécessaire par I'état de I'enfant, dans son intérét et pour sa
sécurité.

Les vélos : Dans le cas ol certains enfants (accompagnés d’un adulte) se rendent a I'accueil a vélo, celui -
ci devra rester a l'entrée a I'endroit aménagé a cet effet I'enfant le déposera a son arrivée et ne le
récupérera qu’a son départ. L'antivol est recommandé. En aucun cas la CCPL ne peut étre tenue
responsables de ces vélos.

Réflexes quotidiens : Il est proposé aux enfants plusieurs fois dans la journée de se laver les mains :

- apres les passages aux toilettes,

- avant/ aprés le repas,

- ponctuellement en fonction de la nature des activités.
Il est aussi prévu un moment, apres le repas du midi, pour que les enfants munis de leur propre brosse,
puissent aller se brosser les dents.
Pour les plus jeunes, I'équipe pédagogique est présente pour I'accompagnement aux toilettes afin de
rassurer les enfants et les aider si nécessaire.

Régles de vie : Chaque structure les élabore. Dans chaque groupe est organisée une réunion d’enfants qui
permet d’établir ensemble les régles de vie en collectivité. Ils abordent autour de débats ce qu'ils sont
autorisés a faire et ce qu'ils ne sont pas autorisés a faire avec leur(s) animateur(s).

Toute infraction aux régles de vie pourra entrainer une sanction qui sera définie par le ou la
directeur/rice.

En cas de récidive, des sanctions seront prises, pouvant conduire a I'expulsion temporaire ou définitive de
la structure selon le degré de gravité de la situation.



Activités : Toute sortie, considérée comme s’insérant dans le cadre d’une activité normale de l'accueil de
loisirs (cinéma, bowling, etc.) ne fera l'objet d’aucune information particuliere autre que lors des
échanges avec I'équipe pédagogique.

Pour les activités nécessitant I'apport de vétements (piscine, activités nautiques, ..) ou matériels
particuliers (roller...), une information particuliere sera transmise et le cas échéant, une autorisation
parentale devra étre renseignée.

Pour les sorties exceptionnelles, une information spéciale sera faite par voie d'affichage a I'ALSH.
L'inscription a certaines sorties sera obligatoire compte tenu du nombre limité de places (le matériel
particulier a fournir a votre enfant sera précisé si nécessaire).

Piscine : Les enfants porteurs de parasites ne pourront pas participer a cette activité.

Enfin, les enfants doivent &tre habillés de maniére confortable avec des vétements adaptés aux
différentes activités proposées par les structures. Il en est de méme pour les chaussures. Les « tongs » ne
sont pas adaptées. Elles peuvent étre jointes au sac a dos contenant la casquette, gourde,...

ADHESION REGLEMENT DE FONCTIONNEMENT

Toute inscription a l'une des structures du service Enfance vaut adhésion au présent réglement et
engagement a le respecter.

Tout manquement, tant sur le plan du comportement, de I'attitude ou du langage, pourra entrainer des
pénalités.

L'échelle des pénalités ira de l'avertissement oral, puis écrit, jusqu’a la fin de I'accés au service des
accueils de loisirs.

ALunel, le AZ Ha ’ 2022
Pierre SOUJOL

Président de la Communauté de
Communes du Pays de Lunel,
Maire de Lunel T
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ANNEXES AU REGLEMENT DE FONCTIONNEMENT

ANNEXE 1
REGLES ET MODALITES DE FONCTIONNEMENT AEBES

ANNEXE 2
MODALITES DE RESERVATION

Jusqu’a quand est-il possible de réserver ?
= Jusqu’a minuit 72h avant le jour souhaité (soit J-3).

Exemples :
Mercredi en période scolaire Vacances scolaires
-> jusqu’a samedi, minuit -> jusqu’a jeudi minuit pour le lundi

-> jusqu’a vendredi minuit pour le mardi
-> ... et ainsi de suite

Est-ce possible de modifier la réservation ?
= Une fois la réservation payée, il n’est pas possible de I'annuler
= Le secretariat peut effectuer des reports de réservation selon les motifs suivants :

1) Changement de planning de travail émanant de I'employeur, naissance, décés (parent, grand
parent, enfant),
2) Erreur occasionnelle de réservation

Contact : 04 67 83 45 47

ANNEXE 3
PENALITE DE RETARD

Une pénalité peut étre engagée en cas de présence de |'enfant au-dela de 18h30, heure de fermeture de
I'accueil :
=» 1% retard : rappel oral aux parents par la direction de I'accueil de loisirs.
= 2% retard: un nouveau rappel sera effectué. Un courrier d’avertissement notifiera les
responsables légaux du non-respect des horaires et de la pénalité engagée au prochain retard.
=» 3°M retard : application d’une pénalité de retard équivalente au co(it d’une heure animateur (soit
17,50 €).

Enfin, dans le cas ol les retards persistent et sans solution aux contraintes de la famille, les parents/
responsables légaux pourront se voir fermer 'accés au service des ALSH.

ANNEXE 4

DELIBERATIONS

Grille des tarifs ALSH

Grille des tarifs « MGmenséjours »
Pénalité de retard
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